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SUSTAINABLE AND CIRCULAR

Wstep

Najwazniejszym celem zréwnowazonego rozwoju w logistyce jest uzyskanie petnego spojrzenia na
procesy, majace wptyw na Srodowiskowe, spoteczne i ekonomiczne aspekty elementéw tancucha
dostaw. Oznacza to znacznie wigcej niz tylko bycie przyjaznym dla Srodowiska. To sposéb zarzadzania
przedsiebiorstwem, ktory faczy skuteczno$¢ operacyjna z minimalizacjg marnotrawstwa w zakresie
pracy, proceséw, energii i surowcéw. Takie podejscie ma ogromny wptyw na zmniejszenie ilosci odpadéw
i $ladu Srodowiskowego, a takze poprawe warunkéw pracy oraz zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow.

Dlaczego analiza w zakresie logistyki oraz ingerencji cztowieka w zasoby naturalne, finansowe

i spoteczne jest tak wazna? Otéz taficuchy dostaw na catym $wiecie sa $ci$le ze soba potaczone i maja
jeszcze duze pole do poprawy, aby osiagnaé cele zréwnowazonego rozwoju. Wedtug raportu McKinsey'
taficuch dostaw typowej firmy konsumenckiej generuje znacznie wieksze koszty spoteczne

i Srodowiskowe niz sama dziatalno$¢. Wptyw logistyki dostaw odpowiada za ponad 80% emisji gazéw
cieplarnianych na $wiecie i ponad 90% wptywu na powietrze, grunty, wode, bior6znorodnos¢ i zasoby
geologiczne.

Ocieplenie klimatu, pandemia COVID-19, zerwane faficuchy dostaw, inflacja i coraz to nowe wyzwania,
ktérym musimy sprostaé, pokazuja, ze zrbwnowazony rozwdj staje sie nie tyle trendem marketingowym,
ile jedynym mozliwym sposobem, w jaki bedzie ewoluowaé branza logistyczna.

W listopadzie 2021 r., w Glasgow odbyta sie Konferencja Narodéw Zjednoczonych w sprawie Zmian
Klimatu (COP26)?, rzucajac jeszcze wigcej $wiatta na wyzwania zwigzane ze zmiang klimatu, oraz
okreslajac coraz to nowe inicjatywy w tym zakresie. Dlaczego jest to tak istotne? Wedtug dyrektora
generalnego Grupy Deutsche Post DHL Dr Frank Appel:

»W przysztosci nie da sie obejS¢ zrownowazonej logistyki. To dzi§ decydujemy,
w jakim Swiecie my i nasze dzieci bedziemy zy¢ za 30 lat. A nasza aspiracjg jest

993

whniesienie znaczacego wkfadu w zapewnienie, ze Swiat bedzie lepszy”.

! https://www.mckinsey.com
2 https://www.saloodo.com
° https://www.linkedin.com
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Prowadzenie dziatalnoSci biznesowej z uwzglednieniem zréwnowazonego rozwoju jako priorytetu
dziatan ma obecnie coraz wigkszy wptyw na pozytywne postrzeganie marki, wydajno$¢ i wyniki
finansowe. Badania przeprowadzone przez organizacje CDP z 2022 roku’, pokazuja, ze korporacje,
ktére aktywnie zarzadzaja i planuja zmiany z uwzglednieniem aspektéw zréownowazonego rozwoju,
maja o 18% wyzszy zwrot z inwestycji niz firmy, ktore tego nie robia.

Zréwnowazony rozwdj biznesu jest niezwykle wazny ze wzgledu na kluczowa role opakowan w
tafncuchach dostaw oraz ilo$¢ produkowanych no$nikéw. W dowolnym momencie w obiegu znajduja sie
miliony palet — wspierajac logistyke tafncucha dostaw na catym Swiecie. Firmy sa odpowiedzialne za
przygotowanie zrébwnowazonych rozwiazan dla tych tancuchéw dostaw. Jesli sposéb zarzadzania
opakowaniami jest do tego dopasowany, wtedy nosniki logistyczne moga zminimalizowac lub
zrownowazy¢ negatywny wptyw tancuchéw dostaw organizacji.

Dlaczego przedtuzenie zycia opakowan jest niezbedne

Kazdego roku produkuje sie okoto 500 milionéw nowych palet. W samym USA i krajach UE krazy w
obiequ okoto 2 miliardéw i 280 milionéw palet, gtéwnie drewnianych.’ Pomimo faktu, ze wiekszo$é
drewnianych palet moze by¢ ponownie wykorzystana lub poddana recyklingowi, palety sa
odpowiedzialne za rosnaca ilo$¢ sktadowanych odpadéw. Poniewaz firmy daza do osiagniecia celéw
zrbwnowazonego rozwoju, wzrasta potrzeba oceny srodowiskowej i poprawy operacji dotyczacych
zarzadzania opakowaniami.

Naprawa i konserwacja opakowan odsuwa w czasie recykling polegajacy na ostatecznym pozbyciu sig
odpadow. Nie zawsze uszkodzone opakowanie musi by¢ zastapione nowym. Bardzo czesto moze by¢
one poddane naprawie i stuzy¢ przez dtugi czas, zanim bedzie trzeba je podda¢ ostatecznej utylizacji.

Przy dzisiejszych zmiennych cenach drewna i energii ponowne wykorzystanie naprawionych palet jest
optacalne finansowo dla firm. Jednak przede wszystkim jest to korzystne rozwigzanie dla klimatu i
Srodowiska, poniewaz moze uratowac wiele drzew i wptynac¢ na zmniejszenie zuzycia energii poprzez
unikanie produkcji nowych palet.

Naprawa i konserwacja opakowan jest jednym z najlepszych sposobédw na wydtuzenie zywotnosci
opakowah metalowych i drewnianych. Jest to korzystne pod wieloma wzgledami. Ponizej oméwimy
aspekty podkres$lajace warto$¢ naprawy opakowan z 3 perspektyw: spotecznej, operacyjnej i
ekologicznej.

© Naprawa i konserwacja opakowan poprawia bezpieczenstwo pracownikéw

Uszkodzone no$niki logistyczne moga powodowac duze problemy w kazdym ftafcuchu dostaw. Sa
réwniez niebezpieczne dla pracownikéw. Jesli paleta jest uszkodzona lub zepsuta, moze potencjalnie
stanowi¢ zagrozenie bezpieczenstwa dla kazdego, kto przy niej pracuje. Istnieje réwniez mozliwos$¢
wypadku lub przewrécenia tadunku na palecie z powodu ztamanej deski. Dodatkowo powstaje ryzyko
uszkodzenia produktu z powodu wystajacego z palety gwozdzia czy cze$ci ztamanej deski.

Podobnie wyglada sytuacja z opakowaniami metalowymi, takimi np. jak kosze Gitterbox, czy
rollkontenery. Sama ich obstuga wymaga wiedzy i ostroznosci, natomiast niesprawne czesci tych
no$nikdw moga stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia i zycia osob obstugujacych. Zréwnowazony rozwoj
firmy to branie pod uwage spotecznych aspektéw biznesu, miedzy innymi dobrostanu pracownikéw.

“ https://www.cdp.net

° https://core.ac.uk
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W takiej sytuacji niezbednym zadaniem operacyjnym jest regularna konserwacja opakowan. Reqgularne
sprawdzanie ich stanu oraz wczesna naprawa (najlepiej juz przy pierwszych oznakach uszkodzenia),
pozwoli przedtuzy¢ ich zywotno$¢ oraz zadbac¢ o bezpieczehstwo pracownikéw, ktérzy codziennie z nimi
pracuja.

© Regularna naprawa opakowan to oszczedno$¢ kosztow i ptynnos¢ operacyjna

Uszkodzone opakowania wptywaja na straty finansowe. Przede wszystkim sg czestym Zrédtem
uszkodzeh produktéw podczas transportu do klienta. Przyczyniaja sie tez do op6Znief operacyjnych.
Przyktadowo moze sie wydawac, ze opakowania sa pozornie sprawne i dostepne w magazynie, lecz jesli
tak naprawde nie nadaja sie do uzycia, trzeba poswigci¢ czas i Srodki na zamdéwienie i zakup nowych. To
wptywa niekorzystnie na ptynno$¢ operacji. Dlatego tez reqularna naprawa i konserwacja opakowan to
gwarancja, ze kazde opakowanie jest sprawne i tym samym dostepne, a dostawy niezagrozone.

Naprawa opakowan to réwniez duza oszczedno$¢. Koszt ciagtego zakupu nowych palet moze sie szybko
sumowac. W rezultacie im wigecej nowych palet drewnianych trzeba zakupié, tym drozsze moze sie to
sta¢ dla firmy. Natomiast naprawa opakowah zmniejsza koszty i pozwala na dtugotrwate korzystanie
z pierwotnie zakupionych nosnikow.

Palety to réwniez cenne aktywa w operacjach wysytkowych. Jeéli palety sa naprawiane przez firmy

posiadajace odpowiednie certyfikaty i doSwiadczane, moga pracowac znacznie dtuzej, przyczyniajac
sie do realnych oszczednosci.

Obejrzyj ponizsza animacje i poznaj wszystkie korzysci wynikajace z naprawy i konserwacji opakowan.

PLAY MOVIE
L1
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© Oszczednos¢ surowcow pod wzgledem Srodowiskowym

Naprawa istniejacych opakowan np. palet zamiast kupowania nowych jest opcja o wiele bardziej
przyjazna dla Srodowiska — chodzi o oszczedno$¢ wody, energii, nowych drzew, zmniejszenie iloSci
odpadéw. Ponowne uzycie palet lub ich naprawa pomaga oszczedza¢ drzewa uzywane do gromadzenia
materiatu na palety oraz oszczedza energie podczas produkcji palet.

Jest to wazne, kiedy wezmiemy pod uwage najnowsze dane. W raporcie Science Direct z 2021 r.°
oceniono wptyw sektora palet drewnianych na $rodowisko. Badacze przeanalizowali tam wptyw produkcji
palet i doszli do wniosku, ze energia elektryczna wykorzystywana do obrébki termicznej byta
gtdéwnym czynnikiem wptywajacym na Srodowisko, a uzycie stalowych gwozdzi odpowiadato za duza
czeS¢ wptywu na zuzycie pradu w trakcie produkcji palet. To pokazuje wyraznie, ze regeneracja palet to
wazny etap tancucha dostaw, ktéry wydtuza zywotno$¢ opakowan, zmniejszajac ilos¢ zuzytej energii.

Naprawa palet to wazny etap taicucha dostaw, ktéry wydtuza zywotnos¢
opakowan, zmniejszajac ilos¢ zuzytej energii.

Ten aspekt programu naprawy i konserwacji moze by¢ niezwykle przydatny w pomaganiu organizacjom
w osiagnieciu ich celéw w zakresie neutralno$ci pod wzgledem emisji dwutlenku wegla.” Jest to tez
zwycigskie rozwigzanie dla firm, ktére daza do osiagniecia korzysci w postaci ochrony $Srodowiska i
promowania siebie jako ,,zielonych” przedsigbiorstw.

Zrownowazone dziatanie to najlepsza reakcja
na zaktoécenia logistyczne

Aktualne uwarunkowania gospodarczo-polityczne wptywaja na mozliwe zaktécenia w taficuchach
dostaw. Rozwazymy teraz kilka z nich.

© Inflacja —rosnace koszty opakowan

Rekordowo wysoka inflacja w strefie euro to efekt wielu czynnikéw, m.in. pandemii, wzrostu cen
surowcow energetycznych, paliw, wojny w Ukrainie oraz innych zaktécen. Dlatego, jesli firmy chca
zachowa¢ konkurencyjnos¢ i odporno$¢ na wstrzasy w dzisiejszej burzliwej gospodarce, musza szukac
sposobow na obnizenie catkowitych kosztéw dziatalno$ci i ztagodzenie skutkéw inflacji. Duze koszty
niesie ze soba ciaggty zakup nowych opakowan, transport, czy utylizacja i recykling.

Dobrym poczatkiem jest zmniejszenie wydatkéw na zakup nowych opakowan, a skoncentrowanie sie na
utrzymaniu w jak najlepszym stanie tych no$nikéw, ktére pracujg juz w obiequ.

© Brak opakowah na rynku spowodowany zaktéceniami logistycznymi

Kiedy czas dostawy nowych no$nikéw sie wydtuza, producenci, ktérzy borykaja sie z niedoborem
kluczowych komponentéw, np. opakowan szukaja mozliwosci wykorzystania i odzysku tych no$nikéw,
ktére sa w obiegu. Dzieki racjonalnemu korzystaniu i naprawie opakowan, mozna kontynuowaé dostawy
pomimo zaktécen.

© https://www.sciencedirect.com

7 A
https://www.eco-business.com
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W momencie, kiedy brakuje zasob6éw energetycznych, a firmom groza mozliwe blackouty, trzeba jeszcze
bardziej racjonalnie uzywac¢ zasobéw energii, zeby sta¢ sie bardziej odpornym na ich brak. Dotyczy to
choéby produkcji opakowan logistycznych, ktére z powodu inflacji staja sie coraz drozsze, a stanowia
niezbedne ogniwo w taficuchach dostaw. Warto skupi¢ sie w tym momencie na alternatywnych
sposobach uzycia opakowan, wykorzystujac te, ktére juz pracuja, zamiast kupowaé nowe.

. 7

Sposoby przedtuzenia zywotnosci r6znych rodzajéw opakowan

© Naprawa i konserwacja opakowan zwrotnych

W Rotom stosujemy odzysk opakowan, czyli niemal kazdy odzyskany no$nik logistyczny, zanim
ponownie trafi do obieqgu, jest poddawany sprawdzeniu i konserwacji. Nasi pracownicy, w specjalnie
przygotowanych do tego liniach napraw, sprawdzaja palety pod katem mozliwo$ci ich ponownego uzycia.
Nasz program obejmuje zbiérke, naprawe i regeneracje zuzytych i uszkodzonych palet, przeksztatcajac
je ponownie w palety uzytkowe. Naprawa moze polega¢ na wymianie jednego lub kilku elementéw albo
catkowitym demontazu palety w celu odzyskania elementéw nadal nadajacych sie do uzytku. Nasz
zesp6t zbiera palety wszystkich rozmiaréw, iloSci i typow.

Uszkodzone elementy wymienia sie na sprawne, pochodzace najczesciej z innych uszkodzonych palet.
Po tego typu recyklingu powstaje petnowarto$ciowy wyréb, ktéry mozna przekaza¢ do dalszego uzytku.
Duza zaleta jest fakt, ze do naprawy palet nie trzeba zawsze uzywa¢ $wiezego surowca, co jest
niezmiernie korzystne dla $rodowiska.

N I , Co wchodzi w zakres naprawy palet, ktéra wykonujemy w Rotom?
- - © Wymiana uszkodzonych lub brakujacych desek, klockéw
7 \ © Poprawa mocowania luznych elementéw, dodatkowe gwozdzie
— © Sprawdzanie, czy powierzchnie palet sg odpowiednio wyréwnane
w

© Recykling elementéw, ktére nie nadaja sie do wykorzystania

Przy naprawie palet drewnianych bierzemy réwniez pod uwage wymagania ISPM-15. Jeéli paleta ma by¢
uzywana do eksportu towaréw poza granice UE, wéwczas niezbedna jest ponowna fumigacja
wymienianych elementoéw.

Rotom posiada specjalna licencje potwierdzong certyfikatem, ktéra uprawnia do naprawy palet euro
zgodnie z normami EPAL. W kazdej palecie poddanej naprawie znajduje sie specjalny gw6zdz z
numerem, potwierdzajacym, ze paleta zostata naprawiona przez firme, ktéra posiada do tego
uprawnienia. Dzigki specjalnym liniom do naprawy palet EPAL klienci maja pewno$¢, ze naprawione
europalety nadaja si¢ do dalszego bezpiecznego uzytkowania.

Licencja EPAL uprawnia Rotom réwniez do naprawy koszy metalowych Gitterbox, co daje gwarancje, ze
naprawione opakowania sg zgodne z oryginalna specyfikacja. Dbamy o to, by kazdy kosz po naprawie byt
w 100% mozliwy do ponownego wykorzystania — miat przywrécona geometrie konstrukcji, ruchomosé
obu klap i zamkéw oraz odnowiona podtoge. Niewatpliwie naprawa jest bardziej optacalna niz zakup
nowych Gitterboxéw.

W Rotom naprawiamy tez nos$niki metalowe, pracujace w obiegu, m.in. kontenery rolkowe. Utrzymanie
floty rollkonteneréw jest wazne nie tylko z powodu ich wydajnosci pracy. Istotne jest rowniez
bezpieczenstwo obstugi dla operatoréw, co w znacznym stopniu wptynie na tempo i jako$¢ pracy. W
naszych magazynach reqularnie zajmujemy sie wymiana zestaw6éw kotowych, doborem odpowiedniego
typu kétek do nawierzchni, sprawdzaniem geometrii podstawy i $cian czy oczyszczeniem konteneréw
rolkowych ze starych etykiet i pozostatosci folii.
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© Infrastruktura

Rotom specjalizuje sie w konserwacji opakowan od ponad 40 lat. Posiada ponad 26 magazynéw juz w 10
krajach w Europie wyposazonych w hale do naprawy palet. Dla wielu firm jest to praktyczne rozwiazanie,
poniewaz dzieki wielu lokalizacjom jeste$my elastycznii mozemy wykonaé serwis lub konserwacje
opakowanh w najblizszym dla klientéw oddziale Rotom. Niektére naprawy wykonujemy réwniez na
miejscu u naszych Klientéw. Dzieki temu naprawa bedzie szybsza i tafisza.

Zachecamy naszych odbiorcéw, aby zamiast kupowac ciagle nowe opakowania, dbali o te, ktére maja,
poprzez ich naprawe i ponowne uzycie lub recykling catosci, badZ cze$ci. Nasze automatyczne i
pétautomatyczne linie do naprawy palet EPAL gwarantuja najwyzsza jako$¢ wykonanej ustugi. Bedziesz
pewien, ze naprawione opakowania nadaja sie do dalszego bezpiecznego uzytkowania.

© Naprawa opakowan “jednorazowych” i mozliwos¢ przeksztatcenia ich w opakowania
wielorazowego uzytku

Niejednokrotnie opakowania takie jak np. palety drewniane po jednorazowym uzyciu sg pozostawione
uzytkownikowi kohcowemu, poniewaz nie sg juz potrzebne. Jednak Rotom zacheca do zwrotu takich
palet i ponownego uzycia. Dzigki odpowiedniej logistyce i posiadanym narzedziom IT mozemy
zorganizowac odbiér tych palet. Nastepnie poddajemy je kontroli jakoSciowej, w razie potrzeby
naprawiamy, aby ponownie dostarczy¢ do miejsca, gdzie moga by¢ ponownie uzyte.

© Konserwacja specjalnie projektowanych opakowan

Przedsiebiorcy w réznych branzach czesto korzystaja z palet projektowanych na specjalne zaméwienie,
poniewaz na dtuzsza mete pozwala to zaoszczedzi¢ pienigdze i zmniejszy¢ stres z powodu
uszkodzonych towaréw, niepotrzebnych kosztéw transportu i zajmujacego miejsce towaru. Jesli palety
maja nietypowe wymiary, réwniez mozna je wykorzysta¢ ponownie.

W takiej sytuacji mozemy zaproponowac odzysk tych opakowan, zeby ponownie funkcjonowaty w
tancuchu dostaw Klienta. Dbamy o to, by po uzyciu tych palet zostaty one sprawdzone pod katem jakosci
i naprawione, tak by ponownie trafity do obiegu w systemie just-in-time. Regularna konserwacja
opakowan powoduje, ze mozna odsuna¢ w czasie koszt zakupu nowych nosnikéw i skupi¢ sie na innych
procesach logistycznych.

resources \—, suskdindbiliey
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Przypadki napraw opakowan u klientow z réznych branz
— wptyw na ptynnos¢ ich operacji

Naprawa palet EPAL

Branza: spozywcza - browarnicza

Klient

Klientem jest jeden z czotowych producentéw branzy browarniczej w Polsce z dtuga historia w tle.
Posiada zréznicowane portfolio produktéw na rynku oraz jest liderem innowacji w swojej dziedzinie,
dbajac tez o regionalny rozw6j swoich produktéw. Zaktady przetwércze Klienta znajduja sie w pieciu
miejscach w Polsce. Staty rozwéj spétki jest powodem tego, ze jest to jedyny producent z branzy
browarniczej notowany na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych w Warszawie.

Jak wygladata wspétpraca?

Rotom posiada kilka lokalizacji w Polsce, dlatego byt w stanie skutecznie obstuzy¢ zaktady produkcyjne
Klienta w pieciu miastach. Przez okoto 2 lat trwata wspotpraca z Klientem w ramach sprzedazy, naprawy
palet Euro (gtéwnie drugiej kategorii) oraz skupu ztomu paletowego. Centralny skup po stronie Klienta
dbat o wystarczajaca ilo$¢ palet na stanie zaktadow.

Najczesciej naprawiali§my uszkodzenia w zakresie trzech elementéw palety. Bardziej uszkodzone
nosniki sktadowali$my w osobnym miejscu i skupowaliémy jako ztom paletowy.

Podczas realizacji ustugi paletowej, Rotom zapewniat transport. Realizowali§my go na dwa sposoby:

- odbiér palet, naprawa w magazynach Rotom, a nastepnie wysytka z powrotem do Klienta

- w sytuacji, gdy Klient nie mégt sobie pozwoli¢ na zmniejszenie liczby palet w obrocie i potrzebowat
palet natychmiast, wtedy Rotom, odbierajac palety do serwisu, dostarczat dobre palety tym samym
transportem (FTL).
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Rezultaty

Rotom ma doswiadczenie w zakresie kompleksowej obstugi klientéw — od sprzedazy, przez naprawe i
wykup opakowan. W ciggu dwéch lat 2020-2021 naprawiliSmy dla Klienta 120 000 palet (60 tysiecy
rocznie). Wyjatkowo$¢ tego projektu polega na tym, ze Klient jest odciazony od zajmowania sie obstuga
palet, takimi jak sortowanie, czy naprawa, a jego biznes stat sie bardziej zrbwnowazony. Dzieki naprawie
palet Klient odzyskuje regularnie swoje no$niki, a Srednia cena naprawionej palety nie przekracza 20-
35% zakupu nowej, co wptywa na duze oszczednosci w biznesie.
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Ny,

Naprawa palet EPAL

Branza: Opakowania

Klient

Klient prowadzi swojg dziatalno$¢ w zakresie opakowan juz od lat 30. XX wieku. Jest miedzynarodowym
dostawca opakowan z tektury falistej. Zaktady produkcyjne funkcjonuja na obszarze od Norwegii po
Francje oraz od Irlandii po Polske. Grupa kapitatowa Klienta bardzo aktywnie dziata w ramach
zrbwnowazonego rozwoju m.in. redukujac i dekarbonizujac zuzycie energii poprzez systematyczne
przechodzenie na biomase, kogeneracje i efektywne wykorzystanie ciepta odpadowego w zaktadach. Co
wiecej, stawia na rozwdj technologii,m.in. dziat opakowan produkuje wysokiej jakosci papier z recyklingu,
stale wprowadzajac innowacje w zakresie zréwnowazonych metod produkcji.

Jak wygladata wspétpraca?

Wspotpracujemy z Klientem juz ponad 10 lat w zakresie obstugi palet. W samych zaktadach Klienta sa
pracownicy zajmujacy sie sortowaniem przeptywu zwrotnego palet, ktére otrzymujg od wtasnych
klientéw. Po posortowaniu palet, faduja je do opr6znionych ciezaréwek. Samochody sg rozmieszczone
blisko miejsca zatadunku palet w celu skrocenia czasu realizacji. Nastepnie w petni zatadowane
ciezaréwki sg przewozone do Hamme — jednego z magazynéw Rotom w Belgii, gdzie palety zostaja
poddawane naprawie.

Po procesie naprawy przywozimy palety z powrotem do siedziby Klienta, aby je tam roztadowaé.
Nastepnie proces zaczyna si¢ od nowa — przywozimy z powrotem w petni zatadowana ciezaréwke z
paletami przygotowanymi do naprawy. Ponadto stuzymy Klientowi réwniez jako zapasowy magazyn
no$nikow logistycznych.

Rezultaty

Wieloletnia wspotpraca Klienta z pewnos$cia pokazuje zadowolenie z ustug Rotom. Obecnie kazdego roku
dla naszego Klienta naprawiamy okoto 12000-15000 sztuk palet. Wyjatkowo$¢ tego projektu polega na
tym, ze stanowi on uzupetnienie istniejacego biznesu Klienta. Dobre zrozumienie roli zréwnowazonego
rozwoju i wspbtpraca na wielu ptaszczyznach umozliwia ptynna wspotprace z obu stron. Dzieki
regularnym naprawom i konserwacji no$nikéw Klient odzyskuje regularnie swoje palety, a $rednia cena
naprawionej palety nie przekracza 35% zakupu nowej, dzieki czemu oszczedza $rodki na inne wydatki.
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SUSTAINABLE AND CIRCULAR

SYTUACJA#3 Naprawa palet projektowanych na specjalne zaméwienie

Branza: Budownictwo

~

Klient

Historia dziatalnoSci Klienta z branzy budowlanej siega 1909 roku, a dzi$ jest wiodacym na Swiecie
producentem rozwigzan opartych na wetnie mineralnej. Klient jest najbardziej znany z szerokiej gamy
wysokiej jakoSci produktéw dla sektora budowlanego, ale oddziaty w Polsce dostarczajg réwniez
produkty dla ogrodnictwa oraz rozwigzania w zakresie minimalizowania hatasu i wibracji dla sektora
transportowego. Produkty izolacyjne wytwarzane przez Klienta stosuje sie w kultowych budynkach na
catym Swiecie, od Empire State Building w Nowym Jorku po Teatr Bolszoj w Moskwie, wiezeg Eiffla w
Paryzu i Stadion Olimpijski w Londynie.

Jak wyglada wspétpraca?

Przez wiele lat Rotom byt gtéwnym dostawca palet dla swojego Klienta. Poniewaz naszym wspéinym
celem okazat sie zrbwnowazony rozwdj, osiagnieto porozumienie w zakresie odzysku palet
wprowadzanych na rynek przez naszego Klienta i ponownym dostarczaniu ich do magazynu, skad moga
rozpoczaé ponownie swoja prace. Taki odzysk opakowan nie byt mozliwy bez kontroli jako$ciowej i
odpowiedniej naprawie palet zaprojektowanych specjalnie dla naszego Klienta.
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Rezultaty

Rotom ma do$wiadczenie w naprawie palet specjalnie zaprojektowanych pod taficuch dostaw réznych
branz. Obecnie dla naszego Klienta naprawiamy okoto 20 000 sztuk palet rocznie. Wyjatkowos¢ tego
projektu polega na tym, ze stanowi on uzupetnienie istniejagcego biznesu Klienta. Dzieki postawieniu na
zrownowazony rozwoj Klient odzyskuje reqgularnie swoje palety, a $rednia cena naprawionej palety nie
przekracza 30% zakupu nowej, co wptywa na duze oszczednoSci w biznesie.
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Ny,

Naprawa koszy metalowych Gitterbox (na licencji EPAL)

Branza: Motoryzacyjna

Klient

Klient jest jednym najwiekszych producentéw czesci motoryzacyjnych w USA. Zajmuje sie produkcja
oryginalnych ukfadéw kontroli emisji spalin i systeméw kontroli jazdy, komponentéw przeznaczonych na
pierwszy montaz, jak i tych przeznaczonych na rynek wtérny. Od 1999 roku Klient jest notowany na
amerykanskiej gietdzie New York Stock Exchange (symbol TEN). Dynamiczny wzrost przychodéw firmy
widac¢ w tym, ze w 2011 roku spétka zanotowata przychody rzedu $7,4 mid.

Jak wyglada wspétpraca?

Branza motoryzacyjna standardowo do sktadowania swoich komponentéw stosuje kosze metalowe typu
Gitterbox. W trakcie intensywnej pracy wymagaja reqularnej konserwacji. Jeden z klientéw Rotom od 3
lat korzysta z ustugi naprawy koszy Gitterbox, do tej pory naprawiliSmy przez ten okres ponad 2600
sztuk tych pojemnikéw. Najczesciej specjaliSci Rotom naprawiaja drewniang podtoge i metalowe prety
no$nika. Niekiedy dodatkowo prostujemy konstrukcje catego kosza, aby unikna¢ wymiany
poszczegdlnych elementow.

Klient zgtasza kolejna partie Gitterboxéw do naprawy i wysyta ja do Rotom. Odpowiada za transport
przychodzacy i wychodzacy. Na poczatku oceniamy stan przywiezionych pojemnikéw i okreslamy
$redniag cene naprawy. Wynika to z faktu, ze jesli przy naprawie jakiego$ kosza jest zbyt wiele pracy,
informujemy klienta, ze jest to odpad. Gdy sprawdzimy, ze naprawa pojemnikéw ma sens, naprawiamy
kosze Gitterbox wedtug licencji EPAL, tak by spetniaty one wszystkie normy.

Rezultaty

Dzigki okresowej naprawie i konserwacji tancuch dostaw naszego Klienta opiera sie na sprawdzonych i
bezpiecznych nosnikach logistycznych. Wysokie standardy, jakie obowiazuja w branzy automotive sa
zachowane. Opakowania, a co wazniejsze przewozone w nich produkty naszego Klienta sa bezpieczne
podczas transportu i przechowywania. Nie mniej wazny jest takze aspekt ekonomiczny — cena
naprawionego pojemnika wynosi 25% ceny zakupu nowego, wigc jest to bardzo korzystne rozwigzanie
dla Klienta.
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Ny,

VXN ¥l Naprawa specjalistycznych konteneréw rolkowych

Branza: Przesytki kurierskie, opakowania

Klient

Klientem jest niemieckie przedsiebiorstwo zajmujace sie przewozem przesyiek i logistyka, dziatajgce w
segmencie miedzynarodowych przesytek kurierskich. Istnieje od 1969 roku, z poczatku zajmowato sie
transportem przesytek z kontynentalnych Stanéw Zjednoczonych na Hawaje, a dzisiaj ma ono zasieg
ogoblnos$wiatowy. Firma obecnie dostarcza ponad 1,6 miliarda przesytek kazdego roku.

Jak wyglada wspétpraca?

Kontenery rolkowe w branzy pocztowo-kurierskiej intensywnie pracujg non-stop. To wptywa na potrzebe
dbania o regularna konserwacje tych no$nikéw. Jeden z klientéw, ktéry wspétpracuje z Rotom od lat
zleca ustuge naprawy specjalnie projektowanych rollkonteneréw w wersji matej i duzej. Kazdego
miesiaca zleca naprawe od 30 do 50 sztuk. Cena naprawy rollkontenera stanowi 30-50% ceny zakupu
nowego nosnika, co jest dla niego bardzo korzystne finansowo.

Rezultaty

Rotom prowadzi na miejscu caty dziat napraw Klienta, dzieki czemu moze on w petni skupi¢ sie na swojej
podstawowej dziatalnosci, a Rotom zajmuje sie dostarczaniem i utrzymywaniem jego zasobéw
logistycznych. Po przejeciu magazynu naprawczego Klienta, Rotom optymalnie wyposazyt pracownikéw
i miejsce pracy, aby lepiej i skuteczniej przeprowadza¢ naprawy. Tak bliska i dzieki temu bardzo
efektywna wspétpraca przyniosta znaczace korzysci zaréwno firmie Rotom, jak i klientowi.
Zaoszczedzono na dodatkowym transporcie i szeregu innych niepotrzebnych procesach, ktérych dato
sie uniknac.
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AN ¥ 3 Naprawa standardowych konteneréw rolkowych

Branza: DIY

Klient

Klient wspotpracujacy z Rotom to holenderski wtasciciel dwoch sieci sklepéw ze sprzetem DIY (do-it-
yourself). Istnieje od lat 70. XX wieku a obecnie z prawie 400 marketami budowlanymi w Holandii i Belgii,
jest niekwestionowanym numerem jeden na rynku majsterkowiczéw. Co wigecej, nalezy do 15
najwiekszych dostawcéw sprzetu DIY w Europie.

Jak wyglada wspétpraca?

Firma Rotom od wielu lat jest preferowanym dostawca konteneréw rolkowych Klienta. Od lat
wspoétpracujemy w ramach projektu naprawy i konserwacji opakowan. Kazdego miesiagca naprawiamy
$rednio 200-300 sztuk gniazdowych, 3-$ciennych rollkonteneréw.

Rezultaty

Dzigki naprawom i konserwacji konteneréw bedacych w tancuchu dostaw Klienta, straty wynikajace z
uszkodzonych kontenerdéw sa praktycznie zerowe. Niemal cata pula konteneréw jest caty czas w uzyciu i
dostepna do bezpiecznej pracy. Warto dodad, ze Srednia cena naprawy jednego kontenera wynosi
mniej niz 20% ceny zakupu nowego.
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Wspbtpracuj z doSwiadczonym partnerem w zakresie naprawy
i konserwacji noSnikéw logistycznych

Dlaczego warto zdecydowac si¢ na ustuge naprawy i konserwacji opakowan w Rotom? Ponizej
przedstawiamy argumenty, ktére warto wzig¢ pod uwage przy wyborze partnera logistycznego:

© Kompleksowa naprawa

Dla opakowan z drewna, metalu i plastiku — od palet, po kontenery metalowe, czy pojemniki plastikowe —
jesli potrzebujesz elastycznego podejscia do swoich no$nikéw, zyskujesz partnera, ktéry sie wszystkim
zajmie.

© Elastyczno$é lokalizacji

Naprawa moze sie odbywa¢ w jednym z magazynéw Rotom lub w miejscu wyznaczonym przez Klienta, w
tej kwestii dopasowujemy sie do potrzeb odbiorcy.

© Transparentno$¢ procesu naprawy

W Rotom mamy niezbedna wiedze i dodwiadczenie poparte miedzynarodowymi certyfikatami, ktére
moga by¢é wymagane dla naprawy niektérych opakowan. Zawsze prowadzimy rejestr wykonanych
czynno$ci, a naprawy wykonujemy w sposéb transparentny dla odbiorcy. Po kazdej operacji Klienci
otrzymuja petny raport z przeprowadzonych dziatan, ktére no$niki zostaty naprawione lub wymienione.

© Utrzymanie opakowan w odpowiedniej kondycji w taficuchu dostaw Klienta

Regularna naprawa i konserwacja zapewnia stata jako$¢ opakowan, wptywa to na ptynna i bezpieczna
prace. Pomagamy w szybszej realizacji dziatan logistycznych.

© Naprawy prowadzone w spos6b zrownowazony

Odzyskujemy czeSci z opakowan trwale uszkodzonych, uzywajac ich do naprawy innych. Robimy
wszystko, by produkt jak najdtuzej funkcjonowat w obiegu oraz by zminimalizowac konieczno$¢ zakupu
nowych opakowan.

© Doswiadczenie

Posiadamy odpowiednie certyfikaty wymagane do naprawy opakowan na licencji EPAL i ponad 40 lat
doswiadczenia w branzy.

© Zintegrowany proces recyklingu

Uszkodzone elementy wymieniamy na sprawne, pochodzace najczesciej z innych uszkodzonych palet.
Jesli nie da sig¢ jednak nic odzyska¢, wtedy dokonujemy ostatecznego recyklingu.

S
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W czasach kiedy trudno przewidzie¢ niespodziewany wzrost badZ spadek zamdwien, w wielu
branzach szuka si¢ oszczednosci. Biorac pod uwage fakt, ze koszt zakupu opakowan jest
bardzo wysoki, niejednokrotnie mozna go unikna¢ lub przesunaé¢ w czasie dbajac o dobry stan
swoich opakowan.

Nasze realne doswiadczenia zwigzane z naprawa opakowan dla Klientow z catej Europy
pokazuja, ze koszt naprawy nosnikéw logistycznych stanowi jedynie 25-50% ceny nowego
opakowania.

Dzigki regularnej konserwacji palet drewnianych, konteneréw rolkowych, koszy Gitterbox czy
innych no$nikéw logistycznych dbamy o to, by postuzyty one dtuzej, oraz byty bezpieczne dla
osob, ktore je obstuguja.

Jest to takze dziatanie zgodne z ideg zrownowazonego rozwoju, dzieki ktéremu ograniczymy
bezposredni wptyw opakowan na srodowisko naturalne.

Poprzez nasze ustugi staramy si¢ zwieksza¢ Swiadomos¢ firm, ze wiele opakowan moze by¢
wykorzystanych ponownie. Wspélnie z naszymi Klientami przeprowadzamy symulacje ich
tancucha dostaw opartego na opakowaniach wielorazowego uzytku. Na tej podstawie
proponujemy mozliwe rozwigzania i szacujemy wynikajace z tego oszczednosci. Staramy sie
by naprawa i konserwacja opakowanh odsuwata w czasie recykling polegajacy na ostatecznym
pozbyciu si¢ odpadéw.

Zalezy nam na tym, by przedtuzy¢ cykl zycia opakowan. Nie zawsze uszkodzone opakowanie
musi by¢ zastapione nowym. Bardzo czesto moze by¢ one poddane naprawie i stuzy¢ przez
dtugi czas, zanim bedzie trzeba je poddac ostatecznej utylizacji.

Jak Rotom moze wydtuzy¢ zycie Twoich opakowan?

Opracowanie, wdrozenie i utrzymanie programu zréwnowazonego tahcucha dostaw moze by¢
wyzwaniem, zwtaszcza jesli Twéj biznes nie posiada pod tym wzgledem zasobdéw do dyspozycji. Na
szcze$cie w tym miejscu pojawia sie Rotom. Od projektowania do zaopatrzenia, konserwacji i
zarzadzania — nasze zespoty upraszczaja skomplikowany Swiat zréwnowazonej logistyki, dzigki czemu
nasi Klienci moga skupic sie bardziej na korzy$ciach ptynacych z wtérnego uzycia posiadanych
no$nikéw, a mniej na codziennych aspektach zarzadzania nimi.

Skontaktuj sie z nami juz dzi§, aby dowiedzie€ sig, jak mozemy Cig wesprze¢ na kazdym kroku w dazeniu
do usprawnienia operacji w zakresie opakowan.
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Nie przegap kolejnych edycji naszej Biatej Ksiegi:
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